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CURSO | MODALIDAD E-LEARNING SINCRONICO

MASTERING PROFESSIONAL
BUSINESS ENGLISH




FUNDAMENTACION TECNICA EN BASE A PUBLICO OBJETIVO

OBJETIVOS GENERALES
En el entorno laboral actual, caracterizado por su dinamismo y alta competitividad,

la comunicacion oral y escrita en inglés constituye una competencia fundamental que  [ASIEZIREEETER e TR OS] o uElEs
facilita la comunicacion con clientes y socios internacionales, el acceso a mercados — [SEEUIEIERENS

y recursos especializados, y el aumento de oportunidades laborales. » Redactar correos electronicos en el ambito laboral

La capacidad de producir documentos claros, precisos y profesionales no solo previene | Desarrollar un estilo de escritura claro, concisoy profesional
malentendidos, pérdida de eficiencia y retrasos en proyectos, sino que también permite  RAEAAINUUNEEZ WISV RRVU TRV VLS
a las empresas competir y expandirse en mercados internacionales, haciendo que sus RGNl ENVE N ENEE) Situaciones telefonicas, sobre
productos y servicios sean accesibles a nivel global. temas (aborales para a interaccion con otros

Este curso se fundamenta en la premisa de que la escritura profesional no es solo una
habilidad complementaria, sino una competencia critica y estratégica para el éxito
individual y organizacional. Asimismo, el curso ofrece transformar la comunicacion RIS EWRIRUETN CRETRTRTEERET LT
escrita en una herramienta para mejorar la comunicacion oral en un contexto laboral.

REQUISITOS DE INGRESO
DIRIGIDO A: R S ,
, . , « Preinscripcion: Rendir diagnostico para demostrar nivel A2
Profesionales, especialistas y a quienes desempenen funciones que requieran del idioma inglés

fortalecer sus habilidades de comunicacion oral y escrita del idioma inglés en
contextos laborales. Es fundamental que los participantes cuenten con conocimientos
de gramatica y vocabulario que les permitan [a aplicacion practica del idioma.
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CONTENIDOS

UNIDAD 1; Reconoce vocabulario relacionado
con conversaciones telefonicas en el ambito
profesional para la comprension del mensaje.

» Verbos, sustantivos y expresiones relacionados
con [lamadas telefonicas

UNIDAD 2; Elabora respuestas escritas
relacionadas con correos electronicos en el
ambito laboral, para la comunicacion efectiva.

« Partes del discurso u oracion.

« Tipos de oraciones (simples , compuestas y complejas.

« Estructura y formato de un correo electronico.

« Vocabulario para correos formales e informales con
objetivos especificos.

» Repaso de verbos y puntuacion

UNIDAD 3; Comunica ideas oralmente en
situaciones telefonicas, sobre temas laborales

para la interaccion con otros

- Verbos Modales, (can, could, might,must, should)
- Expresiones y frases claves para hacer llamadas
telefonicas, recibirlas y dejar mensajes.




METODOLOGIA DE APRENDIZAJE

a2 metodologia de este curso se centra en un enfoque practicoy
participativo, disenado para maximizar el aprendizaje en un entorno

virtual. Se combinan estrategias de aprendizaje sincronicas y asincronicas
para adaptarse a diferentes ritmos y estilos de aprendizaje. Las clases
sincronicas se imparten a través de una plataforma de videoconferencia.
Se fomenta la interaccion constante mediante ejercicios en tiempo real,

sesion
DErso

es de preguntas y respuestas y de retroalimentacion inmediatay
nalizada.

Trabaj

0 Asincronico (autdonomo): Las 12 horas de trabajo autdbnomo

obligatorio se gestionan a través de la plataforma ADECCA . Los/las
participantes trabajan a su propio ritmo, revisan recursos adicionales,
completan tareas y participan en foros .El pilar de esta metodologia
es el aprendizaje basado en la practica, es decir la aplicacion inmediata
a traves de ejercicios disenados para simular situaciones reales del

entorno laboral.

VALOR $252.000.-

(Se puede pagar via WebPay 3 cuotas precio contado)

CARACTERISTICAS DEL CURSO
Modalidad: E-learning (Asincronico-Sincronico)

Horas:

36 horas pedagogicas

Cupos: 15

La escala de evaluacion es de 1.0 a /.0, considerandose una nota 4.0
como minimo de aprobacion y cumplir con un minimo de asistencia 75%

en plataforma.

CERTI

FICACION

Al finalizar el servicio de capacitacion, recibiran certificado

que cu

mplan con el porcentaje minimo de asistenciay con

de ap

robacion académica definidos al inicio del ¢

Fecha de Inicio: 28 de Octubre 2025 y/o al
cumplir con el minimo de participantes exigido por la UBB.

HORARIO DE CLASES
Sesiones de 1,5 horas cronologicas
Dias: Martes y Jueves

Horario: 19:00 a 20:30 hrs.

0S participantes
0S Criterios
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PERFIL DE RELATORES

JACQUELINE ALEUY MELO

Profesora de Inglés
Magister en Ensenanza para la Educacion Superior

MARGARITA AGUAYO VERGARA

Profesora de Inglés
Magister en Docencia para la Educacion Superior

PERFIL

Experiencia en docencia en varias instituciones de la Regidn
del Biobio, como Instituto Manpower, Instituto AIEP, Institulo
Norteamericano, Universidad Catélica de la Santisima Concepcion,
Universidad del Bio-Bio

PERFIL

Experiencia en docencia en varias instituciones de la Region
del Biobio, como Instituto Norteamericano, Universidad Catolica
de la Santisima Concepcion, Universidad del Desarrollo, Universidad

del Bio-Bio
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INSCRIPCION ONLINE
https://forms.gle/VkjCrLtxKgAtw5uHA

CONTACTO DEL PROGRAMA

Sra. Viviana Novoa Figueroa

Correo: vnovoa@ubiobio.cl

Fono: 41 311 1143

DIRECCION DE FORMACION CONTINUA




