UBB
CAPACITA RECURSOS HUMANOS

DURACION MODALIDAD

Buen trato y proteccion de la dignidad con perspectiva de género 28 horas Presencial
Calidad de atencion al usuario 12 horas Presencial
Derechos de las asociaciones de funcionarios e instancias de participacion 20 horas Presencial
Empatia laboral y trabajo colaborativo 8 horas Presencial
Envejecimiento activo y término de la vida laboral 24 horas Online

Formacion integral de asistente ejecutiva 20 horas Presencial
Formacion integral para auxiliares de servicio 20 horas Presencial
Gestion del talento 5 horas Presencial
Incorporacion de la Ley N° 21.643 en el ambito publico: estrategias de prevencion, investigacion y sancion del acoso laboral, :

sexual o de violencia en el trabajo 20 horas Presencial
Indicadores de impacto y efectividad para intervenciones en salud mental laboral 16 horas Presencial
Integracion social y urbana 12 horas Presencial
Liderazgo para la construccion de una cultura colaborativa 36 horas Presencial
Liderazgo y trabajo en equipo 20 horas Presencial
Manejo y prevencion de maltrato, acoso laboral y acoso sexual 24 horas Online

Metodologia participativa y apreciativa para la resolucion de conflictos 21 horas Presencial
Negociacion, mediacion y técnicas de manejo del conflicto 20 horas Presencial
Normas relativas a los derechos de las asociaciones de funcionarios e instancias de participacion 28 horas Online

Nuevos Dirigentes y Trabajadores 10 horas Presencial
Resolucion de conflictos y comunicacion efectiva 10 horas Presencial
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